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Oggetto: dematerializzazione della gestione degli alimenti per pazienti nefropatici. 

Al fine di snellire l’intero flusso operativo, la Struttura scrivente comunica alle farmacie e ai medici in 

indirizzo che, a partire dall’1 febbraio 2026, è prevista l’adozione dell’applicativo GOpenCare anche per la 

gestione della fornitura degli alimenti per pazienti nefropatici individuati dal DPCM 12 gennaio 2017 e 

dalla DGR 1241/2019.  

Analogamente al modello adottato per gli alimenti senza glutine, non sarà più necessaria la 

prescrizione su ricetta rossa da parte dei Medici di Medicina Generale. L’erogazione avverrà mediante un 

sistema di autenticazione tramite codice PIN, inviato direttamente via SMS sul telefono cellulare 

dell’assistito che, unitamente alla Tessera Sanitaria, consentirà di superare l’attuale gestione cartacea, 

compresa l’asportazione delle fustelle adesive. 

Gli assistiti impossibilitati a ricevere l’SMS potranno rivolgersi agli uffici distrettuali di Scelta/Revoca 

per ottenere una copia cartacea del PIN, che verrà generato direttamente dal sistema GOpenCare. Resta 

fermo che l’erogazione dei prodotti è subordinata alla presenza di un piano terapeutico attivo nel sistema. 

Qualora il Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) dell’assistito fosse privo del numero di telefono, 

informazione essenziale per la ricezione del codice PIN tramite SMS, le farmacie in indirizzo potranno 

acquisire tale dato mediante la piattaforma BO Consenso FSE, alle condizioni previste nell’Accordo vigente 

(3,50 euro oltre IVA), ferma restando la facoltà per l’assistito di provvedervi in autonomia tramite il portale 

Health VDA. La registrazione del numero di telefono consentirà inoltre all’assistito di ricevere un SMS al 

termine di ogni erogazione, con evidenza puntuale della spesa sostenuta e del residuo disponibile.  

Con l’occasione si informano le farmacie che presso il magazzino di Unifarma Pianezza sono 

disponibili, con onere a carico dell’acquirente, i tastierini numerici per l’inserimento diretto del codice 

PIN da parte dell’assistito; l’adozione di tali dispositivi è da intendersi facoltativa. 

Ulteriori indicazioni, funzionali all’implementazione della nuova soluzione, verranno fornite mediante 

breve sessione formativa da remoto, prevista per giovedì 22 gennaio. Sarà cura della Struttura scrivente 
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trasmettere il link per il collegamento e condividere successivamente la registrazione dell’incontro, a 

beneficio di chi fosse impossibilitato a partecipare in modalità sincrona. 

Si ricorda altresì che il rinnovo dei piani terapeutici sull’applicativo GOpenCare non è automatico, ma 

avviene esclusivamente a seguito di visita specialistica presso la S.C. Nefrologia e Dialisi. 

Si precisa infine che i termini di fornitura degli alimenti in parola rimarranno invariati: non subiranno 

modifiche né le tipologie né i quantitativi massimi erogabili (pari a 75€/mese per assistito, non 

cumulabili, come previsto dall’Art. 7 della DGR 1241/2019), così come restano invariati i prezzi di 

rimborso. 

La contabilizzazione delle forniture dovrà essere effettuata esclusivamente mediante l’utilizzo 

dell’applicativo GOpenCare; la scadenza per la presentazione mensile delle relative fatture resta invariata 

rispetto alle disposizioni attualmente in essere. Si precisa che la stampa della ricevuta di fine erogazione 

non è necessaria e non dovrà essere consegnata alla Scrivente, analogamente alle fustelle adesive. 

Restando a disposizione per eventuali chiarimenti, si porgono cordiali saluti. 

IL RESPONSABILE S.S. FARMACIA TERRITORIALE 

Dott. Andrea FADDA 
 
 
 
 
Dott.ssa E. Agostino 

Dw4-Signature
as_valao.Azienda USL della Valle d'Aosta.PROTOCOLLO.U.0002722.12-01-2026

Dw4-Signature
as_valao.Azienda USL della Valle d'Aosta.PROTOCOLLO.U.0002722.12-01-2026


		2026-01-12T10:22:21+0100
	Andrea FADDA




