
  

APPLICAZIONE PER L’ALLERTAMENTO DEI FIRST RESPONDER SUL TERRITORIO
PER PRESTARE LE PRIME MANOVRE SU UN ARRESTO CARDIACO

Cos’è un First Responder?

Un cittadino comune che ha partecipato ad un corso BLS-D (Basic Life Support and 
Defibrillator), con attestato in corso di validità e che ha dato la propria disponibilità 
nell’intervenire su un paziente che ha subito un attacco cardiaco, in attesa dell’arrivo dei 
soccorsi. 



  

Come funziona

L’app Geolocalizza i First Responder rispettando le norme sulla privacy, infatti 
la posizione effettiva del soccorritore sarà nota all’operatore del 118 solo nel 
momento in cui questo accetti di intervenire sull’evento.

Il soccorritore verrà allertato solo se la sua posizione rispetta determinati requisiti 
come la vicinanza e il tempo di arrivo sul Target.

Il soccorritore potrà comunque chiamare la CUS e interfacciarsi con l’operatore di 
centrale nel caso in cui non riesca ad interfacciarsi con l’app mentre interviene.

Il soccorritore ha comunque sempre la possibilità di rendersi disponibile 
all’attivazione o meno. 



  

Inoltre l’app consente al 
soccorritore (fuori da 
un’intervento) di visualizzare 
sempre i DAE presenti nella 
zona circostante per informarsi 
sulla posizione e accessibilità 
degli stessi. 



  

L’intervento genera una Notifica
che può essere personalizzata con le 
impostazioni dello smartphone in base 
al modello o marca in possesso.

Essa riporta distanza e tempo di 
raggiungimento all’evento. 

L’Intervento



  

Disponibilità
Cliccando la notifica si apre l’evento 
dandoci la possibilità di Accettare o 
Non Accettare di intervenire in base 
alla nostra disponibilità in quel 
momento. 

Se non si accetta e ci si rende 
indisponibili non succede nulla, 
l’evento si chiude e si visualizza la 
“Home” dell’app.



  

Se si accetta di intervenire si apre la 
Scheda di Intervento e si 
visualizzeranno:
● Indirizzo dell’intervento.
● Info utili come citofono e piano.
● Accesso al navigatore.
● Chat per comunicare con la CUS.
● Tasto rapido per chiamare il 112..



  

Per esempio la CUS può dirvi se 
andare sull’evento a massaggiare, 
andare a recuperare un DAE o altre 
indicazioni. 



  

Inoltre aprendo il navigatore 
l’app vi indicherà la 
posizione e le informazioni 
sui DAE della Zona. 
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