
Accettazione utenti

Tipologia di prestazioni Orario Documenti necessari Numero “elimina code”

Accesso diretto Box 6

L'utente dovrà presentarsi direttamente al box n. 6 senza munirsi di numero “elimina code”.

Prenotazione esami 

Ritiro contenitori necessari alla 
raccolta dei campioni biologici 
(feci/urine) e alla raccolta dei 
campioni di anatomia patologica 
(citologico urine/escreato)

Lunedì - venerdì 
11:00 - 14:00

Accesso diretto allo sportello 
(senza prenotazione)

Lunedì - venerdì
07:30 - 10:00

Tessera sanitaria magnetica 
Impegnativa medico curante/altra 
richiesta esami firmata da un 
medico 

L’utente dovrà presentarsi a digiuno (da 12 ore), prendere il numero consegnato dal personale del CPU in accoglienza, attendere il proprio turno 
osservando il monitor che indicherà a quale sportello recarsi, consegnare l’impegnativa/altra richiesta esami, prendere le etichette esami e 
tariffazione, pagare il ticket, attendere il proprio turno osservando il monitor che indicherà a quale box recarsi per il prelievo.

Accesso urgente 
(Esami urgenti o Pazienti in terapia - 
prima accettazione)

Lunedì - venerdì 
07:30 - 10:00

Tessera sanitaria magnetica 
Impegnativa medico curante/altra 
richiesta esami firmata da un 
medico

L’utente dovrà presentarsi a digiuno (da 12 ore), prendere il numero consegnato dal personale del CPU in accoglienza, attendere il proprio turno 
osservando il monitor che indicherà a quale sportello recarsi, consegnare l’impegnativa/altra richiesta esami, prendere le etichette esami e 
tariffazione, pagare il ticket, attendere il proprio turno osservando il monitor che indicherà a quale box recarsi per il prelievo.

Accesso urgente riservato ai seguenti utenti:
- pazienti in terapia anticoagulante orale (TAO) in prima accettazione;
- alle donne in gravidanza a rischio;
- alle donne in gravidanza (a partire dal settimo mese);pazienti pediatrici (6 - 14 anni); 
- pazienti diversamente abili

Nota:
I pazienti pediatrici 0-6 anni devono effettuare il prelievo presso la S.C. Pediatria e Neonatologia, previa prenotazione allo sportello unico del 
presidio ospedaliero Beauregard telefonando al numero 0165 54 54 31 dalle 13:00 alle 14:30 dal lunedì al venerdì (protocollo Direttore di Area 
Ospedaliera n° 58102 del 23/06/2014).

Accesso diretto al prelievo (pazienti 
già muniti di etichette)

Lunedì - venerdì 
07:00 - 10:00

Tessera sanitaria magnetica 
Etichette prestampate

L’utente dovrà presentarsi a digiuno (da 12 ore prendere il numero consegnato dal personale del CPU in accoglienza, attendere il proprio turno 
osservando il monitor che indicherà a quale box recarsi per il prelievo. 

Accesso diretto al prelievo riservato ai seguenti utenti: 
pazienti in terapia anticoagulante orale (TAO); 
personale dipendente Azienda USL per accertamenti richiesti dalla Medicina preventiva; 
prelievo Day Hospital Oncologia; 
pre- e post-ricovero già in possesso di etichette codificate.

Lunedì - venerdì 
tramite prenotazione telefonica al 
n° 0165 51 64 28 nei giorni feriali, 
dalle ore 08:00 alle ore 16:30

Tessera sanitaria magnetica 
Impegnativa medico curante/altra 
richiesta esami firmata da un 
medico



Accesso diretto Box 6

Accesso al prelievo dopo 
prenotazione

Lunedì - venerdì  
07:00 - 09:30

Tessera sanitaria magnetica 
eventuale ricevuta ticket

L'utente, nel giorno prenotato, dovrà presentarsi a digiuno (da 12 ore) con il foglio di tariffazione e l’eventuale ricevuta del ticket, prendere il 
numero consegnato dal personale del CPU in accoglienza, attendere il proprio turno osservando il monitor che indicherà quando recarsi al box n° 6 
per prendere in consegna la propria cartella dall’infermiera. Tornare in sala d’attesa osservando sempre lo stesso monitor per la successiva 
chiamata al box di prelievo.

Accettazione e consegna campioni 
biologici (feci/urine) - Campioni 
Anatomia Patologica (citologico 
urine/escreato)

Lunedì - venerdì 
08:30 - 10:00

Tessera sanitaria magnetica 
Impegnativa medico curante/altra 
richiesta esami firmata da un 
medico

Gli operatori/utenti che devono accettare e consegnare unicamente materiali biologici (urine-feci) e/o Campioni Anatomia Patologica (citologico 
urine/escreato) prendere il numero consegnato dal personale del CPU in accoglienza, attendere il proprio turno osservando il monitor che 
indicherà a quale sportello recarsi per l’accettazione. Eseguita l’accettazione, pagare l’eventuale ticket e recarsi al box n° 6 per la consegna dei 
campioni.

Consegna campioni biologici 
(feci/urine) ed ematici già muniti di 
etichette

Lunedì - venerdì 
07:30 - 09:30

Tessera sanitaria magnetica 
Etichette prestampate 
eventuale ricevuta ticket

Gli operatori/utenti che devono solamente consegnare materiali biologici (urine-feci) o ematici già etichettati potranno accedere direttamente al 
box n° 6 muniti dell’eventuale ticket pagato.

Accettazione e consegna campioni 
inviati

Lunedì - venerdì 
08:30 - 10:00

Gli operatori/utenti che devono consegnare campioni prelevati in altre sedi (es. prelievi domiciliari o campioni provenienti da altre strutture 
sanitarie), prendere il numero consegnato dal personale del CPU in accoglienza, attendere il proprio turno osservando il monitor che indicherà a 
quale sportello recarsi per l’accettazione. Eseguita l’accettazione, attendere il proprio turno osservando il monitor e recarsi al box n° 6 per la 
consegna dei campioni inviati muniti dell’eventuale ticket pagato.
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